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Problema de seguretat relacionat amb la detecció d’unitats falsificades de preservatius 

DUREX en el mercat Espanyol.

RETIRADA DEL MERCAT

AR

Tipus d'alerta: Altres Tipus de producte: Producte sanitari

Destinataris: * Oficines de farmàcia    * Magatzems de distribució farmacèutica    * Col·legis de farmacèutics    * Agència
Catalana de Consum    * Organitzacions de consumidors i usuaris   *

Us fem arribar adjunta l'alerta sanitària emesa pel Servei de Control Farmacèutic i Productes Sanitaris de la 
Direcció General d'Ordenació i Regulació Sanitària en relació amb la detecció d’unitats falsificades de 
preservatius DUREX en el mercat Espanyol.
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L'Agència Espanyola de Medicaments i Productes Sanitaris (AEMPS) ha tingut coneixement 
de la venda d’unitats falsificades de varis models de preservatius de la marca Durex en un 
establiment comercial de Barcelona. L’empresa Reckitt Healthcare, S.A., distribuïdor de la marca en 
Espanya, ha confirmat que els productes no són genuïns perquè utilitzen números de lot obsolets i de 
forma repetida en varis models. 
 
En la següent taula es mostra la relació dels models i lots afectats. La forma d’identificar aquests 
productes és comprovant el lot i la data de caducitat marcats en la base del cartonatge. 
 
PRODUCTES AFECTATS 
 
Producte falsificat Model Número de lot i data de 

caducitat 

 

Classic Lot 0010471127 

 

Elite Lot 0010471127 
Caducitat 2028-02 
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Producte falsificat Model Número de lot i data de 
caducitat 

 

Excita Ribbed Lot 0010471127 
Caducitat 2028-02 

 

Extra Safe 
presentació 3 unitats 

Lot 0010471127 
Caducitat 2028-02 

 

Jeans Lot 0010471127 
Caducitat 2028-02 
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Producte falsificat Model Número de lot i data de 
caducitat 

 

Mutual Climax Lot 0010471127 
Caducitat 2028-02 

 

Extra Safe 
presentació de 12 
unitats 

Lot 1000483808 
Caducitat 2028-02 

 

Tickle Me Lot 1000408758 
Caducitat 2028-02 

 

Together Lot 1000587102 
Caducitat 2023-03 
2028-02 
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RECOMANACIONS ALS USUARIS

Si disposeu de preservatius Durex d’algun d’aquests models, comproveu el lot i la caducitat
que impresos en la base del cartonatge.

Si el lot i caducitat coincideix amb algun dels productes de la taula anterior:
o No els feu servir.
o Informeu a aquest Servei, a través del correu electrònic 

controlfarmaceutic.salut@gencat.cat, incloent les dades de l’establiment on els hàgiu 
adquirit.

RECOMANACIONS ALS DISTRIBUIDORS I ESTABLIMENTS DE VENDA 

Verifiqueu si disposeu d’alguns d’aquests models de preservatius Durex amb el lot i la data 
de caducitat impresos en la base del cartonatge. Si en disposeu:

o Deixeu, de manera immediata de distribuir-los i retireu-los de la venda.
o Informeu a aquest Servei, a través del correu electrònic 

controlfarmaceutic.salut@gencat.cat, incloent les dades de l’empresa que us els hagi 
subministrat.

Si disposeu de preservatius Durex d’altres models i lots que presentin característiques que us 
facin sospitar que es pot tractar d’un producte falsificat, contacteu amb el distribuïdor a 
l’Estat espanyol del fabricant  Reckitt Benckiser Healthcara SA, per mitjà del telèfon 
900455467.

Si teniu coneixement d’un incident relacionat amb l’ús d’aquest producte sanitari, notifiqueu-ho a 
través del portal NotificaPS

El cap del servei de Control Farmacèutic i Productes Sanitaris

Barcelona
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